ReX 2 Benutzerhandbuch
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AJANX

ReX 2 ist ein Funk-Repeater zur Erweiterung der Signalreichweite eines
Sicherheitssystems mit Unterstitzung fur Alarme mit Fotoverifizierung. ReX 2
erweitert die Funkkommunikationsreichweite zwischen Ajax Geraten und der
Hub-Zentrale um bis das Zweifache. Das Modul ist fir die Inneninstallation
vorgesehen.

Es hat einen integrierten Manipulationsschutz und ist mit einer Reservebatterie
mit einer Batterielaufzeit von 38 Stunden ausgestattet.

‘ Der Funk-Repeater ist mit und . kompatibel. Die Verbindung mit
anderen Hub-Zentralen sowie mit den Integrationsmodulen und
wird nicht unterstitzt.

Das Gerat wird via iOS-, Android-, macOS- und Windows-Apps zum System
hinzugefligt und konfiguriert. Benutzer werden per Push-Benachrichtigung, SMS
oder Anruf (falls aktiviert) Giber von ReX 2 erkannte Ereignisse informiert.


https://ajax.systems/de/products/hub-2/
https://ajax.systems/de/products/hub2-plus/
https://ajax.systems/de/products/uartbridge/
https://ajax.systems/de/products/ocbridgeplus/
https://ajax.systems/de/software/

Funk-Repeater ReX 2 kaufen

Funktionelle Elemente

1. Logo mit einer LED-Anzeige.

2. SmartBracket Montageplatte. Zum Offnen mit Kraft nach unten schieben.

‘ Der perforierte Teil ist fiir die Auslésung bei Manipulation erforderlich, falls versucht
wird, den Funk-Repeater von der Befestigungsflache zu I6sen. Nicht abbrechen!

3. Netzkabelanschluss.

4. Ethernet-Kabelbuchse.

5. QR-Code mit Kennung (Servicenummer) des Funk-Repeaters.
6. Manipulationsschutztaste.

7. Ein/Aus-Taste.

Funktionsprinzip


https://ajax.systems/de/products/rex-2/
https://support.ajax.systems/wp-content/uploads/2021/08/rex-2-1-1-7.jpg

ReX 2 erweitert die Funkkommunikationsreichweite des Sicherheitssystems,
wodurch es moglich ist, Ajax Gerate in groRerer Entfernung zur Hub-Zentrale zu
installieren.

ReX 2 empfangt Hub-Zentralen-Signale, Gibermittelt sie an die verbundenen
Gerate und sendet Signale von Geraten zur Hub-Zentrale. Die Hub-Zentrale fragt
den Funk-Repeater mit einer Frequenz von 12 bis 300 Sekunden ab (abhangig
von den Einstellungen, der Standardwert ist 36 Sekunden). Der Funk-Repeater
ReX 2 fragt alle verbundenen Gerate mit derselben Frequenz ab.

Ungeachtet der Einstellungen werden alle Alarme in héchstens 0,3 Sekunden

ausgegeben.
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Der Kommunikationsbereich zwischen ReX 2 und dem Gerat ist auf die
Funksignalreichweite des Gerats beschrankt. Die Funksignalreichweite ist auf
der Website und im Benutzerhandbuch auf der Gerateseite angegeben.

Wenn das Gerat aus irgendeinem Grund die Verbindung zu einem Funk-Repeater
verliert, verbindet es sich nicht automatisch mit einem anderen Funk-Repeater
oder einer anderen Hub-Zentrale.


https://ajax.systems/de/products/#block2-1

Unterstiitzung der Fotoverifizierung

Der Funk-Repeater ReX 2 unterstiitzt die Verbindung von Meldern mit Funkion
fur die Fotoverifizierung: MotionCam und MotionCam Outdoor. Der Funk-
Repeater ReX 2 kann nicht nur Ereignisse und Alarme, sondern auch
Fotobestatigungen libermitteln.

Die Zeit fur die Ubertragung eines Fotos (iber einen Funk-Repeater hangt von der
Art des Melders und der Auflosung der Bilder ab:

Zeit fiir die Ubertragung eines

Melder Fotoauflosung Fotos iiber den Funk-Repeater
160 x 120 Bis zu 9 Sekunden
MotionCam 320 x 240 (Voreinstellung) Bis zu 19 Sekunden
640 x 480 Bis zu 36 Sekunden
320 x 176 (Voreinstellung) Bis zu 13 Sekunden

MotionCam Outdoor
640 x 352 Bis zu 30 Sekunden

* Die Werte wurden mit einer Signalstarke von drei Balken zwischen ReX 2 und dem
Melder oder zwischen der Hub-Zentrale und ReX 2 berechnet. Die Hub-Zentrale
funktioniert Uber Ethernet oder 4G.

Merkmale der Fotoverifizierung im Ajax Sicherheitssystem

Anzahl verbundener Funk-Repeater und Gerate

Je nach Modell kann die folgende Anzahl von Funk-Repeatern mit der Hub-
Zentrale verbunden werden:

Modell der Hub-Zentrale Anzahl an ReX 2 Modulen
Hub 2 5
Hub 2 Plus 5

Es ist nicht wichtig, welcher Typ von Funk-Repeater verwendet wird: ReX oder
ReX 2. Die Gerate konnen innerhalb der Beschrankungen der Hub-Zentrale in


https://ajax.systems/de/products/motioncam/
https://ajax.systems/de/products/motioncam-outdoor/
https://support.ajax.systems/de/features-photo-verification/

jeder Kombination mit dem System verbunden werden.

ReX 2 stellt nur eine direkte Verbindung zur Hub-Zentrale her. Die Verbindung mit
einem anderen Funk-Repeater ist nicht moglich.

Bitte beachten Sie, dass ReX 2 nicht die Anzahl der mit der Hub-Zentrale
verbundenen Gerate erweitert. Die maximale Anzahl von Geraten, die mit ReX 2
verbunden werden konnen, ist vom Modell der Hub-Zentrale abhangig.

Modell der Hub-Zentrale Anzahl von verbundenen Geraten
Hub 2 99
Hub 2 Plus 199

Senden von Ereignissen an die Uberwachungsstation

Das Ajax Sicherheitssystem kann eine Verbindung mit dem CMS herstellen und
Ubermittelt Alarme und Ereignisse in SurGard (Contact ID), SIA (DC-09) und
anderen firmeneigenen Protokollformaten. Eine komplette Liste der
unterstiitzten Protokolle finden Sie hier.

CMS-Systeme, mit denen das Ajax Sicherheitssystem verbunden werden
kann

Die Nummer der Schleife (Zone) von ReX 2 ist unter ,Geratezustande” zu finden.
So erhalten sie die Nummer:

1. Melden Sie sich bei der Ajax App an.

2. Wahlen Sie die entsprechende Hub-Zentrale aus, wenn Sie Uber mehrere
verfugen oder eine PRO App verwenden.

3. Offnen Sie das Menii Gerite 8.

4. Wahlen Sie ReX 2 aus. Die Nummer der Schleife (Zone) wird ganz unten auf
der Seite angezeigt.

Die Nummer der Schleife (Zone) von ReX 2 ist auch im Menii Gruppen verfligbar
(Ajax App — Gerate 8 — Hub-Zentrale — Einstellungen S5 — Gruppen).


https://support.ajax.systems/de/hub-cms-support/
https://ajax.systems/de/connecting-to-cms/
https://ajax.systems/de/software/

Um die Nummer der Schleife (Zone) zu finden, wéahlen Sie die Gruppen aus, in
der sich der Funk-Repeater befindet. Die Geratenummer entspricht der Nummer
der Schleife (Zone).

Verbindung
' Der Funk-Repeater ist mit und . kompatibel. Die Verbindung mit
. anderen Hub-Zentralen und den Integrationsmodulen und wird

nicht unterstiitzt.

Stellen Sie vor dem Verbinden Folgendes sicher:

1. Die Ajax App ist installiert.
2. Ein Konto wurde erstellt.
3. Die erforderliche Hub-Zentrale wurde zur Ajax App hinzugefligt.

4. Die betreffende Hub-Zentrale ist aktiviert, und es wurde mindestens ein
Raum fir sie erstellt.

5. Fur diese Hub-Zentrale haben Sie Administratorrechte.

6. Die Hub-Zentrale hat Internetzugang tber mindestens einen
Kommunikationskanal: Ethernet, WLAN oder eine Mobilfunkverbindung. Sie
konnen dies in der Ajax App oder tber das Hub-Zentralen-Logo an der
Blende priifen. Das Logo sollte weilk oder griin aufleuchten.

7. Die Hub-Zentrale ist unscharf geschaltet und wird nicht aktualisiert. Sie
konnen dies anhand des Status der Hub-Zentrale in der Ajax App priifen.

So verbinden Sie ReX 2 mit der Hub-Zentrale:

1. Entfernen Sie die SmartBracket Montageplatte, indem Sie sie mit Kraft nach
unten schieben. Beschadigen Sie nicht den perforierten Teil, da dieser
bendtigt wird, um den Manipulationsschutz auszulosen, welcher den Funk-
Repeater vor der Demontage schitzt.


https://ajax.systems/de/products/hub-2/
https://ajax.systems/de/products/hub2-plus/
https://ajax.systems/de/products/uartbridge/
https://ajax.systems/de/products/ocbridgeplus/
https://ajax.systems/de/software/
https://support.ajax.systems/de/faqs/how-to-create-the-ajax-account/

2. SchlielRen Sie ReX 2 an eine externe Stromversorgung an.
3. Melden Sie sich bei der Ajax App an.

4. Wahlen Sie die entsprechende Hub-Zentrale aus, wenn Sie Uber mehrere
verfugen oder eine PRO App verwenden.

5. Gehen Sie zur Registerkarte Gerate & und klicken Sie auf Gerat hinzufligen.

6. Benennen Sie der Funk-Repeater, scannen Sie den QR-Code oder geben Sie
ihn manuell ein (er ist am Gehause und an der Verpackung zu finden), und
wahlen Sie einen Raum und eine Gruppe aus (sofern der Gruppenmodus
aktiviert ist).
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7. Klicken Sie auf Hinzufligen; der Countdown beginnt.

8. Schalten Sie ReX 2 ein, indem Sie drei Sekunden lang die Ein/Aus-Taste
driicken.


https://support.ajax.systems/de/ajax-group-mode/

' Um sicherzustellen, dass ReX 2 mit der Hub-Zentrale verbunden ist, muss sich der Funk-
. Repeater in der gleichen gesicherten Einrichtung wie das System befinden (im
Funknetzbereich der Hub-Zentrale).

Nach der Verbindung mit der Hub-Zentrale andert sich die Farbe des Logos
innerhalb von 30 Sekunden von Rot auf Weil3. Der verbundene Funk-Repeater
erscheint in der Liste der Hub-Zentralen in der Ajax App. Die Aktualisierungsrate
der Funk-Repeater-Zustande hangt von den Jeweller Einstellungen ab; der
Standardwert ist 36 Sekunden.

Wenn die Verbindung fehlschlagt, schalten Sie ReX 2 aus, und versuchen Sie es
nach finf Sekunden erneut. Angenommen, die maximale Anzahl von Geraten
(abhdangig vom Modell der Hub-Zentrale) wurde zur Hub-Zentrale hinzugefiigt,
und es wird versucht, das Gerat hinzuzufiigen: In diesem Fall erhalten Sie eine
entsprechende Benachrichtigung in der Ajax App.

Bitte beachten Sie, dass ReX 2 nur mit einer Hub-Zentrale arbeitet. Wenn der
Funk-Repeater mit einer neuen Hub-Zentrale verbunden wird, sendet er keine
Befehle mehr an die alte Hub-Zentrale. Nachdem die neue Hub-Zentrale
hinzugefligt wurde, wird ReX 2 nicht aus der Gerateliste der alten Hub-Zentrale
entfernt. Dies muss in der Ajax App erledigt werden.

Fehlfunktionskennzeichen


https://ajax.systems/de/hub-compare/
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Wenn der Funk-Repeater eine Fehlfunktion erkennt (z. B. wenn keine externe
Stromversorgung vorhanden ist), zeigt die Ajax App in der oberen linken Ecke
des Geratesymbols einen Zahler an.

Alle Fehler sind in den Funk-Repeater-Zustanden zu sehen. Felder mit Fehlern
werden rot hervorgehoben.

Symbole
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Die Symbole zeigen einige Zustande von ReX 2 an. Sie kdnnen diese auf der
Registerkarte Gerate ©in der Ajax App einsehen.



Symbol Bedeutung

Jeweller Signalstarke. Zeigt die Signalstarke zwischen der Hub-Zentrale und dem Funk-
Repeater an.

1l
Der empfohlene Wert liegt bei zwei bis drei Balken.
E] Batterieladestand.

@ Fehlfunktion erkannt. Eine Liste und Beschreibung von Fehlfunktionen steht in der
Ansicht der Funk-Repeater-Zustande zur Verfiigung.

ReX 2 ist voriibergehend deaktiviert.

S
Y Mehr erfahren
Die Benachrichtigungen beziiglich Auslésung des Manipulationsschutzes von ReX 2
sind voriibergehend deaktiviert.
)
Mehr erfahren
Zustande

@ Jeweller Signal Strength

%’5 Connection
v

@ Wings Signal Strenght

QD Photo Transmitting Channel
-

Die Zustdnde umfassen Informationen lGiber das Gerat und dessen
Betriebsparameter. Die Zustande von ReX 2 sind in der Ajax App zu finden:

1. Wahlen Sie die entsprechende Hub-Zentrale aus, wenn Sie tGiber mehrere
verfugen oder eine PRO App verwenden.


https://support.ajax.systems/de/how-to-deactivate-device/
https://support.ajax.systems/de/how-to-deactivate-device/
https://ajax.systems/de/software/

2. Gehen Sie zur Registerkarte Gerate -

3. Wahlen Sie ReX 2 aus der Liste aus.

Parameter Bedeutung

Das Feld wird angezeigt, wenn die Firmware-
Versionen der Hub-Zentrale und des Funk-
Repeaters ReX 2 nicht libereinstimmen.

Stellen Sie sicher, dass automatische
Aktualisierungen in den Einstellungen der Hub-
Zentrale aktiviert sind. ReX 2 fiihrt innerhalb
einer halben Stunde nach Unscharfschaltung
des Systems eine Aktualisierung durch, wenn
eine neue Firmware-Version auf dem Server
verfligbar ist.

Manche Funktionen funktionieren nicht

Durch Klicken auf @ wird die Liste der
Fehlfunktionen von ReX 2 gedffnet.

Fehlfunktion ) . . .
Das Feld wird angezeigt, wenn eine Fehlfunktion
erkannt wurde.

Die Jeweller Signalstarke zwischen der Hub-
Zentrale und ReX 2. Empfohlene Werte — 2 bis 3
Balken.

Jeweller Signalstarke Jeweller ist ein Protokoll fiir die Ubertragung
von Ereignissen und Alarmen.

Mehr erfahren

Verbindungsstatus zwischen der Hub-Zentrale
und ReX 2:

Verbindung ® Online — der Funk-Repeater ist verbunden.

e Offline — der Funk-Repeater ist nicht
verbunden.

Wings Signalstarke Wings Signalstarke zwischen der Hub-Zentrale
und ReX 2. Empfohlene Werte — 2 bis 3 Balken.

Wings ist ein Protokoll fiir die Ubertragung der
Fotoverifizierung nach Alarmauslésung durch
MotionCam oder MotionCam Outdoor.


https://support.ajax.systems/de/what-is-signal-strenght-test/

Fotolibertragungskanal

Leistung des Funksenders

Batterieladung

Deckel

Externe Stromversorgung

Mehr erfahren

Status des Fotolibertragungskanals:

® Online — ReX 2 kann Fotos an die Hub-
Zentrale Ubermitteln.

® Offline — ReX 2 kann keine Fotos an die
Hub-Zentrale Gibermitteln.

Das Feld wird angezeigt, wenn die
Dampfungspriifung aktiviert ist.

® Maximum - die Hochstleistung des
Funksenders ist in der Dampfungspriifung
eingestellt.

® Minimum - die Mindestleistung des
Funksenders ist in der Dampfungspriifung
eingestellt.

Der Ladestand der ReX 2 Reservebatterie. Wird
in Schritten von 5 % angezeigt.

Mehr erfahren

Der Sabotagekontakt des Funk-Repeaters, der
auf eine Demontage oder Beschadigung des
Gehauses reagiert:

® Offen — die Montageplatte des Funk-
Repeaters wurde entfernt oder das
Gerategehause wurde beschadigt.

® Geschlossen - der Funk-Repeater ist an der
Montageplatte angebracht.

Mehr erfahren

Vorhandensein einer externen Stromversorgung
von 110-240V:

® Angeschlossen — die externe
Stromversorgung ist angeschlossen.

® Getrennt — die externe Stromversorgung ist
getrennt.


https://support.ajax.systems/de/wings-signal-strenght-test/
https://support.ajax.systems/de/battery-charge-displayed-in-app/
https://support.ajax.systems/de/unavailable/?id=2769

Voribergehende Deaktivierung

Firmware

Gerate-Nr.

Einstellungen

Zeigt den Status der voriibergehenden
Deaktivierung des Gerats an:

® Nein — Gerat funktioniert normal und
Ubertragt alle Ereignisse.

® Nur Deckel — der Administrator der Hub-
Zentrale hat Benachrichtigungen beziiglich
der Auslésung des
Manipulationsschutzknopfes deaktiviert.

® Volistandig — der Administrator der Hub-
Zentrale hat das Gerat vollstandig aus dem
Systembetrieb ausgeschlossen.

Wenn der Funk-Repeater vollstandig
ausgeschaltet ist, bleiben die mit dem Modul
verbundenen Gerate weiterhin Gber ReX 2 in
Betrieb.

Mehr erfahren

Firmware-Version von ReX 2. Wird per
Fernzugriff aktualisiert, sobald eine
Aktualisierung auf dem Ajax Cloud Server zur
Verfligung steht.

Mehr erfahren

ID/Seriennummer von ReX 2. Auch auf
Gerateverpackung, Platine und Gehause (unter
der SmartBracket Halterung) angegeben.

Nummer der Gerateschleife (Zone)


https://support.ajax.systems/de/how-to-deactivate-device/
https://ajax.systems/de/blog/ajax-updating-procedure/

Some features are not supported

Jeweller Signal Strength

Connection

Wings Signal Strenght o |

Photo Transmitting Channel Online

Die Einstellungen fir ReX 2 konnen in der Ajax App geandert werden:

1. Wahlen Sie die entsprechende Hub-Zentrale aus, wenn Sie liber mehrere
verfligen oder eine PRO App verwenden.

2. Gehen Sie zur Registerkarte Gerate -
3. Wahlen Sie ReX 2 aus der Liste aus.

4. Gehen Sie zu Einstellungen, indem Sie in der oberen rechten Ecke auf das
Zahnradsymbol 295 klicken.

5. Stellen Sie die erforderlichen Parameter ein.

6. Klicken Sie auf Zurtick, um die neuen Einstellungen zu speichern.

Einstellungen Bedeutung

Name des ReX 2. Wird in SMS und in
Benachrichtigungen im Feed ,Ereignisse”
angezeigt.

Um den Geratenamen zu andern, klicken Sie auf

Erstes Feld e
das Bleistiftsymbol (.
Der Name kann aus bis zu 12 kyrillischen oder
bis zu 24 lateinischen Zeichen bestehen.
Raum Auswahl des virtuellen Raums, dem ReX 2

zugewiesen wird.


https://ajax.systems/de/software/

Helligkeit der LED

Priifung der Jeweller Signalstarke

Priifung der Wings Signalstarke

Priifung der Signaldampfung

Voriibergehende Deaktivierung

Der Name des Raums wird in SMS und in
Benachrichtigungen im Feed ,Ereignisse”
angezeigt.

Die Helligkeitseinstellung fiir das
Hintergrundlicht des Ajax Logos am Funk-
Repeater. Einstellbar von 0 bis 10 in Schritten
von 1.

Der Standardwert ist 10.

Zum Umschalten von ReX 2 in den Modus zum
Priifen der Jeweller Signalstarke.

Die Priifung dient zur Bestimmung der
Signalstarke zwischen der Hub-Zentrale und
ReX 2 iiber den Kanal fiir die Ubertragung von
Ereignissen und Alarmen und zur Bestimmung
des optimalen Installationsorts.

Mehr erfahren

Zum Umschalten von ReX 2 in den Modus zum
Priifen der Wings Signalstarke.

Die Priifung dient zum Priifen der Signalstarke
zwischen der Hub-Zentrale und ReX 2 lber den
Fotolibertragungskanal und zur Bestimmung
des optimalen Installationsorts.

Mehr erfahren

Zum Umschalten von ReX 2 in den Modus zum
Priifen der Signaldampfung.

Die Priifung verringert oder erhoht die
Funksenderleistung, um eine Veranderung in
der Umgebung zu simulieren und die Stabilitat
der Kommunikation zwischen dem Funk-
Repeater und der Hub-Zentrale zu priifen.

Mehr erfahren

Erlaubt dem Administrator der Hub-Zentrale,
das Gerat zu deaktivieren, ohne es aus dem
System zu entfernen.

Es stehen zwei Optionen zur Verfiigung:


https://support.ajax.systems/de/what-is-signal-strenght-test/
https://support.ajax.systems/de/wings-signal-strenght-test/
https://support.ajax.systems/de/unavailable/?id=2179

® Volistandig — das Gerat fiihrt keine
Systembefehle aus und nimmt nicht an
Automatisierungsszenarien teil, und das
System ignoriert Geratealarme und andere
Benachrichtigungen.

® Nur Deckel — das System ignoriert nur
Benachrichtigungen bezliglich der
Auslosung des
Manipulationsschutzknopfes.

Mehr erfahren

Bitte beachten Sie, dass das System nur das
deaktivierte Gerat ignoriert. Gleichzeitig setzen
die iiber ReX 2 verbundenen Gerate den
normalen Betrieb fort.

Zum Offnen des Benutzerhandbuchs zu ReX 2

Benutzerhandbuch . )
in der Ajax App.
Dient dem Aufheben der Kopplung von ReX 2
mit der Hub-Zentrale und dem Loschen der
Einstellungen des Funk-Repeaters.
Geratepaarung aufheben Wenn Melder mit ReX 2 verbunden wurden,

versuchen diese, nach der Aufhebung der
Kopplung mit dem Funk-Repeater eine neue
Verbindung zur Hub-Zentrale herzustellen.

Verbinden von Geraten mit ReX 2

Hub 2 Plus
Hub 2 Plus
Hillary Gunning

ReX 2
Hall

MaotionCam Outdoor
Street

(e

MotionProtect
Balcony

.|I-'b'

DoarProtect
Hall



https://support.ajax.systems/de/how-to-deactivate-device/

So weisen Sie einem Funk-Repeater in der Ajax App ein Gerat zu:

1. Wahlen Sie die entsprechende Hub-Zentrale aus, wenn Sie tiber mehrere
verfigen oder eine PRO App verwenden.

2. Gehen Sie zur Registerkarte Gerate -}
3. Wahlen Sie ReX 2 aus der Liste aus.

4. Gehen Sie zu Einstellungen, indem Sie in der oberen rechten Ecke auf das
Zahnradsymbol 2S5 klicken.

5. Wahlen Sie den Menlpunkt Mit Gerat koppeln aus.

6. Wahlen Sie die Gerate aus, die Gber der Funk-Repeater betrieben werden
sollen.

7. Klicken Sie auf Zuriick, um die Einstellungen zu speichern.

Sobald die Verbindung hergestellt ist, zeigen die in der Ajax App ausgewahlten
Gerate das Symbol (%9 an. Bitte beachten Sie, dass das Gerat nur mit einem ReX
2 gekoppelt werden kann. Wenn ein Gerat einem Funk-Repeater zugewiesen
wird, wird es automatisch von einem anderen verbundenen Funk-Repeater
getrennt.

So weisen Sie der Hub-Zentrale in der Ajax App ein Gerat zu:

1. Wahlen Sie die entsprechende Hub-Zentrale aus, wenn Sie liber mehrere
verfligen oder eine PRO App verwenden.

2. Gehen Sie zur Registerkarte Gerate - ]
3. Wahlen Sie ReX 2 aus der Liste aus.

4. Gehen Sie zu Einstellungen, indem Sie in der oberen rechten Ecke auf das
Zahnradsymbol %95 klicken.

5. Wahlen Sie den Menlipunkt Mit Gerat koppeln aus.
Entfernen Sie das Hakchen bei Geraten, die wieder mit der Hub-Zentrale
verbunden werden mussen.
Klicken Sie auf Zuriick, um die Einstellungen zu speichern.

Fehlfunktionen



Jeweller Signal Strength

Connection

Wings Signal Strenght a1

Photo Transmitting Channel Online

ReX 2 kann Uber etwaige Fehlfunktionen benachrichtigen. Das Feld

Fehlfunktionen ist unter Geratezustande verfligbar. Durch Klicken auf D wird
die Liste aller Fehlfunktionen geoffnet. Beachten Sie, dass das Feld angezeigt
wird, wenn eine Fehlfunktion erkannt wurde.

Fehlfunktion

Manche Funktionen
funktionieren nicht.

Anzeige

Beschreibung

Das Feld wird angezeigt, wenn
die Firmware-Versionen der
Hub-Zentrale und des Funk-
Repeaters ReX 2 nicht
Ubereinstimmen.

Losung

Stellen Sie sicher, dass
automatische
Aktualisierungen in den
Einstellungen der Hub-Zentrale
aktiviert sind. ReX 2 fiihrt
innerhalb einer halben Stunde
nach Unscharfschaltung des
Systems eine Aktualisierung
durch, wenn eine neue
Firmware-Version auf dem
Server verfligbar ist.



Die LED-Anzeige von ReX 2 kann weil}, rot oder griin leuchten, was vom Status

des Gerats abhangig ist.

Anzeige

Leuchtet weild auf.

Leuchtet rot auf.

Leuchtet drei Minuten lang auf
und blinkt danach alle zehn
Sekunden.

Funktionspriifung

Ereignis

Die Verbindung mit der Hub-
Zentrale wird iber mindestens
einen der folgenden Kanale
hergestellt: Jeweller oder
Wings.

Keine Kommunikation mit der
Hub-Zentrale.

Die externe Stromversorgung
ist getrennt.

Hinweis

Wenn die externe
Stromversorgung
ausgeschaltet ist, blinkt die
Anzeige alle zehn Sekunden.

Wenn die externe
Stromversorgung
ausgeschaltet ist, blinkt die
Anzeige alle zehn Sekunden.

Die Farbe der Anzeige hangt
davon ab, ob eine Verbindung
mit der Hub-Zentrale besteht.

Die Funktionspriifung von ReX 2 beginnt nicht sofort, aber nicht spater als nach
einer einzelnen Ping-Periode des mit der Hub-Zentrale verbundenen Melders (36
Sekunden gemal Voreinstellungen der Hub-Zentrale). Sie kénnen die Ping-
Periode der Gerate im Menl Jeweller der Hub-Zentralen-Einstellungen andern.

So fiihren Sie in einer Ajax App eine Priifung durch:

1. Wahlen Sie die entsprechende Hub-Zentrale aus, wenn Sie tGiber mehrere
verfugen oder eine PRO App verwenden.



2. Offnen Sie das Menii Gerite 8.
3. Wahlen Sie ReX 2.
4. Gehen Sie zu Einstellungen S5,

5. Wahlen Sie eine der verfligbaren Priifungen aus:

e Priifung der Jeweller Signalstarke
e Priifung der Wings Signalstarke

¢ Priifung der Signaldampfung

Auswahl des Installationsorts

Bertlicksichtigen Sie beim Auswahlen eines Orts zwei Hauptfaktoren:

o Jeweller Signalstarke.

e Wings Signalstarke.

Sie sollten sowohl die Signalstarke zwischen der Hub-Zentrale und dem Funk-
Repeater als auch zwischen dem Funk-Repeater und allen damit verbundenen
Geraten berlcksichtigen.

Installieren Sie ReX 2 an einem Ort mit stabiler Jeweller und Wings Signalstarke
(2-3 Balken in der Ajax App). Beriicksichtigen Sie bei der Wahl eines
Installationsorts die Entfernung zwischen dem Funk-Repeater und der Hub-
Zentrale sowie etwaige Hindernisse zwischen den Geraten, welche die
Ubertragung von Funksignalen beeintrachtigen: Wande, Zwischenbdden oder
grol3e Objekte, die sich im Raum befinden.

' Prifen Sie unbedingt die Jeweller und Wings Signalstarke am Installationsort. Wenn die

. Signalstarke niedrig ist (ein einziger Balken), kann der stabile Betrieb des
Sicherheitssystems nicht garantiert werden. Zumindest kann das Gerat an einer anderen
Stelle angebracht werden, da bereits 20 cm einen bedeutenden Unterschied im Hinblick
auf den Signalempfang ausmachen kdnnen.

Um die Signalstarke am Installationsort grob zu berechnen, verwenden Sie
unseren Funkreichweitenrechner.


https://support.ajax.systems/de/what-is-signal-strenght-test/
https://support.ajax.systems/de/wings-signal-strenght-test/
https://support.ajax.systems/de/unavailable/?id=2179
https://ajax.systems/de/radio-range/#block8

ReX 2 sollte nicht unmittelbar sichtbar sein. Dadurch wird die Wahrscheinlichkeit
von Sabotage oder Stérungen verringert. Beachten Sie bitte auch, dass das
Gerat nur fir die Installation in Innenraumen vorgesehen ist.

ReX 2 sollte zwischen einer Hub-Zentrale und einem Gerat mit einem
schwachen Signal platziert werden. Der Funk-Repeater verstarkt das Funksignal
nicht. Wenn Sie es in der Nahe einer Hub-Zentrale oder eines Gerats mit einer
Signalstarke von 1 oder 0 Balken installieren, erhalten Sie nicht das gewiinschte

Ergebnis.
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Installieren Sie ReX 2 nicht an folgenden Orten:

im Freien. Dies kann dazu fuhren, dass das Gerat nicht ordnungsgemaf
funktioniert.

in der Nahe von Metallobjekten oder Spiegeln (z. B. in einem Metallschrank).
Dadurch kann das Funksignal blockiert oder abgeschwacht werden.

in Raumlichkeiten mit Temperaturen und Feuchtigkeit auBerhalb der
zulassigen Grenzen. Dies kann dazu fihren, dass das Gerat nicht
ordnungsgemal funktioniert.

in der Nahe von Funkstorquellen: weniger als 1 Meter vom Router und den
Stromkabeln entfernt. Dies kann zum Verlust der Verbindung mit der Hub-
Zentrale oder den mit dem Funk-Repeater verbundenen Geraten fiihren.

an Orten mit geringer oder instabiler Signalstarke. Dies kann zum Verlust
der Verbindung mit der Hub-Zentrale oder den mit dem Funk-Repeater



verbundenen Geraten fihren.

Installation

Stellen Sie vor der Installation des Funk-Repeaters sicher, dass Sie einen
optimalen Ort ausgewahlt haben und dieser den Erfordernissen des
vorliegenden Handbuchs entspricht.

Bei Installation und Betrieb des Gerats sind die allgemeinen
Sicherheitsbestimmungen fiir den Betrieb von elektrischen Geraten und die
Anforderungen der gesetzlichen Bestimmungen zur elektrischen Sicherheit zu
beachten.

So installieren Sie ReX 2:

1. Befestigen Sie die SmartBracket Montageplatte mit den mitgelieferten
Schrauben. Wenn Sie andere Befestigungsmittel verwenden, stellen Sie
sicher, dass diese die Platte nicht beschadigen oder verformen. Verwenden
Sie beim Anbringen mindestens zwei Befestigungspunkte. Befestigen Sie
unbedingt die perforierte Ecke des SmartBracket, damit der
Manipulationsschutz reagiert, wenn versucht wird, das Gerat
auseinanderzubauen.

‘ Verwenden Sie zur Befestigung kein doppelseitiges Klebeband. Dies kann zur Folge
haben, dass der Funk-Repeater herunterfallt. Nach dem Aufschlag ist das Gerat
moglicherweise nicht mehr funktionstiichtig.




2. SchlieRen Sie das Stromkabel an den Funk-Repeater an. Schalten Sie das
Gerat ein.

3. Sichern Sie das Kabel mit einem Kunststoffhalter. Dadurch wird die
Wahrscheinlichkeit von Sabotage verringert, da es viel langer dauert, ein
gesichertes Kabel loszureil3en.

4. Schieben Sie ReX 2 auf die Montageplatte. Uberpriifen Sie nach der
Installation den Manipulationsstatus in der Ajax App und anschlieRend die
Qualitat der Plattenbefestigung. Sie erhalten eine Benachrichtigung, wenn
versucht wird, den Funk-Repeater von der Befestigungsflache loszureilen
oder von der Montageplatte zu entfernen.

Connection Online
Wings Signal Strenght ol

Photo Transmitting Channel Online
Transmitter power High
Battery Charge 100%
Lid Closed

External Power Connected

Temporary Deactivation Lid only

Ajax ReX 2
Firmware v2.12.0, Device ID 00084F78
Device No. 34

5. Befestigen Sie ReX 2 mit den mitgelieferten Schrauben an der SmartBracket
Montageplatte.



‘ Drehen Sie der Funk-Repeater nicht um 180 Grad oder zur Seite, wenn Sie ihn
vertikal montieren (z. B. an einer Wand). Wenn das Gerat richtig befestigt ist, ist das
Ajax Logo waagerecht ausgerichtet.

Wartung

Priifen Sie regelmalig die Funktionstlichtigkeit des ReX 2. Das optimale
Prifintervall betragt drei Monate. Entfernen Sie bei Bedarf Staub,
Spinnengewebe und andere Verunreinigungen vom Gehause. Verwenden Sie ein
weiches, trockenes Tuch, das fiir die Pflege der Gerate geeignet ist.

Verwenden Sie zum Reinigen des Funk-Repeaters keine Substanzen, die Alkohol,
Aceton, Benzin und andere aktive Lésungsmittel enthalten.

Wenn die Batterie des ReX 2 Mangel aufweist und Sie sie ersetzen mochten,
gehen Sie wie folgt vor:

Wechsel der Batterie von ReX 2

Technische Daten

Allgemeine Einstellungen

Funk-Repeater zur Erweiterung der

Klassifizierun
g Funksignalreichweite

Farbe Weil}, schwarz
Installationsmethode Innenbereich
Beschrankungen

Kompatibilitat mit Hub-Zentralen Hub 2, Hub 2 Plus

Anzahl der mit der Hub-Zentrale verbundenen
ReX 2 Module ® Hub2-—-5

® Hub2Plus—5


https://support.ajax.systems/de/unavailable/?id=2076
https://ajax.systems/de/products/hub-2/
https://ajax.systems/de/products/hub2-plus/

Anzahl der mit ReX 2 verbundenen Geréate

Kommunikation

Kommunikationsprotokolle

Funkkommunikationsreichweite

Funkfrequenzband

Funksignalmodulation

Maximale effektive Strahlungsleistung (ERP)

Abfrageintervall

Geschwindigkeit der Ubertragung von Alarmen
zwischen Melder und Hub-Zentrale liber einen
Funk-Repeater

Geschwindigkeit der Ubertragung von Fotos
zwischen Melder und Hub-Zentrale (iber einen
Funk-Repeater

Stromversorgung

Stromversorgungsquelle

Reservebatterie

Sabotageschutz

Abhangig vom Modell der Hub-Zentrale:

® Hub2-—99

® Hub 2 Plus — 199

Verschliisselte bidirektionale Funkprotokolle:

o Jeweller — zum Ubertragen von
Ereignissen und Alarmen

® Wings — zum Ubertragen von Fotos

Bis zu 1700 m bei freier Flache

Mehr erfahren

866,0 — 866,5 MHz

868,0 — 868,6 MHz

868,7 — 869,2 MHz

905,0 - 926,5 MHz

915,85 - 926,5 MHz

921,0 - 922,0 MHz

Abhangig von der Verkaufsregion.

GFSK
<20 mW

12-300 Sek.
(vom Administrator in der App eingestellt)

0,3 Sek.

18 Sekunden (abhéngig von den Einstellungen)

Mehr erfahren

110-240 V AC, 50/60 Hz

Li-lon 2 Ah
(bis zu 38 Stunden Batterielaufzeit)


https://support.ajax.systems/de/jeweller-radio-protocol/
https://ajax.systems/de/radio-range/#block8
https://support.ajax.systems/de/features-photo-verification/

Manipulationsschutz +

Funkfrequenzspringen +

Betrugsschutz +

Deckel

Betriebstemperaturbereich Von -10°C bis +40°C
Betriebsfeuchtigkeit Bis zu 75%
Abmessungen 163 x 163 x 36 mm
Gewicht 410g
Nutzungsdauer 10 Jahre

Einhaltung von Normen

Komplettsatz

1. ReX 2.

2. SmartBracket Montageplatte.
3. Stromkabel.

4. Montagesatz.

5. Schnellstart-Anleitung.

Garantie

Die Garantie fur die Produkte der AJAX SYSTEMS MANUFACTURING Limited
Liability Company gilt fiir zwei Jahre ab Kaufdatum.

Wenn das Gerat nicht ordnungsgemal funktioniert, sollten Sie sich zuerst an
den Support wenden, da technische Probleme in der Halfte der Falle aus der
Ferne behoben werden kdnnen.

Garantieverpflichtungen

Benutzervereinbarung


https://ajax.systems/de/standards/
https://ajax.systems/de/warranty
https://ajax.systems/de/end-user-agreement

Technischen Support kontaktieren:

¢ e-mail

e Telegram


mailto:support@ajax.systems
https://t.me/AjaxSystemsSupport_Bot

